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Resumen
En el siguiente trabajo, procederemos a analizar los resultados obtenidos en los exámenes realizados a 
los alumnos de 3º de Enfermería de la Universidad Complutense de Madrid (UCM) antes y después de 
una sesión de formación sobre úlceras por presión (UPP). Al ver los buenos resultados obtenidos tras la 
formación, consideramos que son de gran utilidad, para los alumnos, seminarios sobre este tema con la 
estructura propuesta.
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Abstract 
In the following project, we will analyse the obtained scores of the exams done to students of 3er degree of 
Nursing of UCM before and after a session of formation about pressure ulcers. Looking the good marks after 
the formation, we think tutorials like the one we propose are very useful for students. 
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Introducción

Debido a la detección de una necesidad de cuidados en 
UPP en la Unidad de Traumatología del Hospital de Villal-
pando (hospital imaginario) planteado como parte de una 
actividad de la asignatura de Gestión de los Servicios de En-
fermería, elaboramos una formación sobre UPP para todo el 
equipo de salud de la Unidad. 

Al resultar ser un hospital imaginario, realizamos esta 
actividad a nuestros compañeros de 3º de Enfermería para 
valorar y medir el grado de eficiencia de esta formación. 

Material y métodos

Como recursos materiales contamos con el aula III del 
Hospital Clínico San Carlos.  

El método utilizado constaba de un seminario de 15 mi-
nutos, para lo cual usamos:  

–– Protocolo revisado y actualizado sobre UPP. 
–– Wordpress con información actualizada para acceso 
libre. 

–– Diapositivas para mostrar la forma de valorar el esta-
diaje de la úlcera, así como su tratamiento.  

–– Trípticos que repartimos entre los compañeros sobre 
prevención de UPP. 

–– Diagrama de flujo para explicar, de forma esquemáti-
ca, los pasos a seguir durante todo el proceso. 

–– Tabla resumen de los diferentes productos sanitarios y 
sus indicaciones. 

–– Póster formativo con un compendio de toda la infor-
mación. 

Cuestionarios sobre los puntos tratados en la forma-
ción1, basado en los estudios de Quesada Ramos y García 
Díez, 2008. Estos constaban de 14 preguntas, con cuatro 
respuestas posibles y solo una correcta, que los alumnos de-
bían señalar. Se entregaron a los asistentes en dos fases: 

–– Antes de la formación para evaluar los conocimien-
tos previos. 

–– Después de la formación para evaluar el aumento de 
conocimientos gracias a la propuesta formativa. 

Estos cuestionarios estaban numerados, de manera que 
pudiéramos así evaluar, de forma anónima, uno por uno si 
sus conocimientos habían mejorado. 

Resultados

Tomando los cuestionarios como referencia, hemos va-
lorado el nivel de conocimientos previos y posteriores a la 
formación que les ofrecimos; y analizamos pregunta por 
pregunta los errores cometidos. Así pudimos observar que, 
en la fase previa a la formación, las preguntas que versa-
ban sobre apósitos indicados (4 y 14), así como la limpie-
za de la UPP (9) fueron en las que más alumnos fallaron (4, 
25 y 14% de aciertos, respectivamente). Por otro lado, las 
mejor respondidas fueron las preguntas que versaban sobre 
los colchones de prevención y la forma de valoración de la 
UPP (preguntas 2 y 7) con un 86 y 99% de aciertos, respec-
tivamente.  

Figura 1. Todo el material complementario usado en la actividad formativa.
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Además, la nota media de los exámenes realizados antes 
de la formación fue de 4,9148 sobre 10; con una moda del 
intervalo [5,6), con una frecuencia absoluta de 46.  

Sobre los exámenes tras la formación, observamos que 

las preguntas con más aciertos fueron la 2, 6, 7 y 13, con 
porcentajes de 93, 91, 97, 89%, respectivamente y las peo-
res contestadas fueron la 4, 9 y 14 con porcentajes de 5, 26 
y 27%, respectivamente.

Figura 2. Cuestionarios entregados a los alumnos antes y después de la realización de la actividad.

Figura 3. Calificaciones obtenidas en los cuestionarios realizados antes y después de la actividad formativa.
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Por otro lado, la nota media de los cuestionarios entrega-
dos después de la formación fue de 6,33 sobre 10; con una 
moda de [7-8), con una frecuencia absoluta de 40. 

Discusión

Comparando los cuestionarios realizados antes y des-
pués de la formación, podemos decir que en todas las pre-
guntas hubo más porcentaje de aciertos en la fase posterior, 
excepto en la pregunta 7 y 10 que bajó un 2 y un 1%. Las 
preguntas en las que más aumenta el porcentaje de acierto 
son la 1, 3, 6, 12, con un 32, 42, 32 y 45% de mejora.  

Con respecto a las preguntas que peor se habían contes-
tado en la fase anterior a la formación, cabe decir que se me-
joró en un 1, 12 y 2%, respectivamente.  

Sobre la media, cabe destacar la mejoría en 1,4154 pun-
tos y la moda en 2 puntos. 

Conclusiones

Teniendo en cuenta los resultados de los cuestionarios 
realizados con anterioridad a la formación, concluimos que 
debería ser mayor la formación a cerca de UPP en el grado 

de Enfermería. Es un tema fundamental en nuestra profesión 
debido a su alta prevalencia, que llega a alcanzar un 18,50% 
en las unidades de UCI2, según estudios epidemiológicos 
de Pancorbo-Hidalgo, García-Fernández, Torra i Bou, Ver-
dú Soriano y Soldevilla-Agreda, 2014, haciendo mayor inci-
dencia en el uso de productos sanitarios tipo apósitos, ya que 
es donde los alumnos están menos formados.  

Por otro lado, queremos destacar la mejora de los resul-
tados de los cuestionarios lo cual nos indica que, con tan 
solo 15 minutos de formación en el tema, los alumnos au-
mentan sus conocimientos notablemente.  
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